Politica de Privacidade

A ENIGMIND - Real Life Games (com a denominacdo social
Fundamental Choices Lda.) manifesta o seu firme compromisso de
cumprir a legislagdo em vigor em cada momento e de tratar os seus
Dados Pessoais em conformidade com a mesma.

Recomendamos que leia atentamente esta Politica de Privacidade de
modo a avaliar se estd de acordo com a mesma e que pretende
responder a questdes como: quem € responsavel pelo tratamento dos
seus dados; que dados recolhemos dos utilizadores, qual a finalidade
do tratamento dos dados pessoais, onde armazenamos 0s seus dados
pessoais, quais sdo os seus direitos quando nos faculta os seus dados
e por quanto tempo armazenamos os seus dados pessoais.

O website da Fundamental Choices Lda (www.enigmind.pt) poderd
conter ligagdes para outros websites e servigos de outras entidades
que tém as suas proprias Politicas de Privacidade. A Fundamental
Choices Lda ndo é responsdvel pelas prdaticas ou conteldos das
Politicas de Privacidade de terceiros pelo que recomendamos que leia
atentamente as mesmas.

A Fundamental Choices Lda. reserva-se o direito de modificar a
Politica de Privacidade em fung¢do de novas exigéncias legais e/ou
regulamentares, por motivos de segurang¢a ou com a finalidade de
adaptar a referida Politica as instrucdes das autoridades de controlo
em matéria de Protecdo de Dados.

Sempre que for introduzida qualquer alteragdo na Politica de
Privacidade, o utilizador serd informado das alteracdes através do
website da Fundamental Choices Ida.

Quem é responsdavel pelo tratamento dos seus dados?

A  responsabilidade do tratamento dos Dados Pessoais é a
Fundamental Choices Lda., pessoa coletiva com sede social na Estrada
Nacional 204 n® 1170, 12 Andar, 4770-079 Cabecudos, Vila Nova de
Famalicdo, titular do NUmero de l|dentificacGo de Pessoa Coletiva
514495510. O utilizador poderd contactar a Fundamental Choices Lda
através dos seguintes meios:

- Tel.: 252313955

- E-mail: geral@ enigmind.pt

Que dados recolhemos dos utilizadores?

- A Fundamental Choices Lda. recolhe diversos tipos de Dados
Pessodis em funcdo das diferentes finalidades. Recolhe
nomeadamente os sequintes:

- Nome completo

- Data de Nascimento

- Endereco de correio eletrénico

- NUmero de telefone

- Morada

- NIF

- Informag¢do da transacdo incluindo servigos adquiridos
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- NIB
- Imagem
- Nome da empresa (aplicavel a clientes corporate)

Qual a finalidade do tratamento de Dados Pessoais?

a.) Seqguranca: A Fundamental Choices Lda utiliza os seus dados
pessoais para ativacdo de Seguro, nomeadamente, o Seguro de
Responsabilidade Civil - Allianz Portugal (Apodlice 204660683) e
Seguro de Acidentes Pessoais Grupo - Allianz Portugal (Apodlice
204660667) antes da execucdo de qualquer atividade, garantindo,
deste modo a seguranca de cada utilizador dos Servicos da
Fundamental Choices Lda.

b.) Fornecimento de servicos: A Fundamental Choices Lda utiliza os
seus dados pessoais para planeamento e execugdo dos servigos
contratados e para efeitos de faturac¢do.

c.) Recrutamento: Durante o processo de recrutamento e selegdo de
pessoal, a Fundamental Choices Lda. procede d recolha de dados
pessodis dos respetivos candidatos. Os dados pessoais tratados
serdo os constantes da ficha de candidatura e o Curriculum Vitae,
bem como outros dados que o utilizador decida transmitir a
Fundamental Choices Lda.

d.) Marketing: A Fundamental Choices Lda. poderd utilizar os seus
dados pessoaqis para enviar noticias relacionadas com servigos,
nomeadamente sobre:

- Divulgacdo de eventos

-Divulgacdo de promogdes ou aquisicdes de determinados
servicos

- Divulgacdo de atividades

e.)Redes Socidis: A Fundamental Choices Lda. poderd utilizar
fotografias das atividades e, nomeadamente, dos seus utilizadores
para divulgagcdo em redes sociais (Facebook, Instragram, LinkedIn)
e no proprio website e que sdo expressamente autorizados pelos
utilizadores no momento da atividade.

f.) Comunicacdo: A Fundamental Choices Lda. poderd utilizar os seus
dados para entrar em contacto consigo no dmbito das atividades
relacionadas com os servigcos que presta (como por exemplo para
monitoriza¢do da qualidade dos servigos).

Pode cancelar a rece¢do de comunicag¢des acima referidas a qualquer
momento. Com exce¢do do tratamento para finalidade do
fornecimento de servigos, seguranca (tratamento necessdrio para
execugdo das atividades contratadas) e no dmbito dos processos de
recrutamento, a base juridica do tratamento de dados & o
consentimento dos titulares.

Onde armazenamos os seus Dados Pessoais
A Fundamental Choices Lda. adota os procedimentos técnicos,
eletronicos e organizativos necessdrios e adequados a garantir a



seguranca dos seus Dados Pessoais e a prevenir a sua perda, md
utilizacdo ou acesso indevido.

Salienta que apenas processard os seus dados para os fins para os
quais foram recolhidos, nos termos previstos na presente Politica de
Privacidade.

Quais sdo os seus direitos quando nos faculta os seus dados?

a) Direito a ser informado: os nossos clientes tém direito a obter
informacdo clarag, transparente e compreensivel sobre a forma como
Fundamental Choices Lda. usa os seus Dados Pessoais.

p) Direito de acesso: em complemento ao direito de informacado,
poderd aceder aos seus dados pessoais que tratamos e conservamos.
Nestes casos, a Fundamental Choices Lda facultar-lhe-& uma copia
dos dados pessoais que sdo objeto de tratamento.

c) Direito de retificacdo: tem direito de retificar os seus dados
pessodis se 0s mesmos estiverem incorretos, desatualizados ou se
pretender completa-los. Para o fazer, pode contactar-nos para os
contactos supra indicados.

d) Direito a ser esquecido: pode solicitar-nos que eliminemos os seus
dados, no entanto, por favor tenha em consideracdo que este ndo é
um direito absoluto, uma vez que podemos ter fundamentos legais ou
outros interesses legitimos para a reten¢do dos seus dados pessoais.
e) Direito de oposicdo, incluindo a marketing direto: pode eliminar a
subscricdo de ag¢des de marketing como Noticias, comunica¢do de
eventos entre outros, da Fundamental Choices Lda. ou optar por ser
removido das nossas comunicacdes diretas de marketing a qualquer
momento.

f) Direito de, a qualgquer momento, retirar o seu consentimento para o
tratamento de dados: pode retirar o seu consentimento ao tratamento
de dados quando o referido tratamento for baseado no seu
consentimento. A retirada de consentimento ndo afeta a legalidade do
tratamento baseado no consentimento antes da respetiva retirada.

g) Direito a apresentar reclamacdo a autoridade nacional de controlo:
www.cnpd.pt. Caso considere que o tratamento dos seus dados
pessodais realizados pela Fundamental Choices Ida. viola a legislacdo
de protegdo de dados aplicavel, ndo hesite em contactar-nos antes de
apresentar qualquer queixa junto da CNPD.

Por quanto tempo armazenamos os seus Dados Pessoaqis?

S6 guardamos os Dados Pessoais pelo tempo necessdario para atingir a
finalidade para a qual os mesmos foram recolhidos, para responder as
suas necessidades ou para cumprir com as nossas obrigagdes legais.

Para determinar o periodo pelo qual guardamos os seus dados,

usamos os critérios referidos infra. Caso se apliquem varios critérios

simultaneamente, conservaremos os seus dados pessoais nos termos

do critério que implicar a conservagdo dos seus Dados Pessoais pelo

maior periodo de tempo.

v Quando adquirir servicos, conservaremos os seus dados pessoais
durante a vigéncia da nossa relagdo comercial, incluindo eventuais
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reclamag¢des que possam surgir, bem como durante o prazo de dois
anos apods a cessacdo da mesma, sem prejuizo do cumprimento de
obrigacdes legais do responsavel do tratamento;

v  Quando nos contactar para colocar questdes, conservaremos os
seus dados pessoais pelo periodo de tempo necessdrio para
resolver a sua questdo;

v Quando tenha consentido no envio de marketing direto,
conservaremos os seus dados pessoais até que anule a subscri¢cdo
OU Nos peca para a eliminar;

v Relativamente aos dados recolhidos no processo de recrutamento,
durante o prazo mdximo de 1 ano a contar do encerramento do
processo;

v A autorizacdo fornecida expressamente para publicacdo de
imagens em redes sociais da Fundamental Choices Lda. mantém-se
até que anule a autorizacdo ou nos peca para eliminar os seus
dados.

Podemos reter ainda alguns dos seus dados pessoais na medida em

gue seja necessdrio para cumprirmos as nossas obrigacdes legais,

pem como para gerir ou fazer valer os nossos direitos,
designadamente através do recurso a via judicial.

Findos os prazos de conservacdo acima referidos, os Dados Pessoais

serdo eliminados e/ou apagados de forma segura.

Garantias

O titular dos dados garante que os Dados Pessoais comunicados a
Fundamental Choices Lda. sdo certos e exatos e compromete-se a
notificar qualquer alteracdo ou modificacdo aos mesmos e assume
responsabilidade exclusiva pelas perdas e danos causados pela
comunicacdo erroneaq, inexata ou incompleta dos dados.

O titular dos dados fica expressamente advertido que ao revelar
Dados Pessoais em meios publicos da Fundamental Choices Lda. como
Facebook, Linkedln e Instagram, esta informag¢do poderd ser vista e
utilizada por terceiros. A Fundamental Choices Lda. ndo 1€ nenhuma
comunicagdo pessoal publicada nas pdaginas web proprias dos seus
clientes.

Tem duvidas?

Se permanecer com alguma diUvida referente a esta politica de
privacidade, ou pretende exercer algum dos seus direitos, por favor
entre em contacto através do e-mail: geral@enigmind.pt ou pelo
enderec¢o postal: Estrada Nacional 204, n® 1170 1° Andar, 4770-079
Cabecudos, Vila Nova de Famalicdo.
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